
Analiza przyczyn źródłowych wypadku 
i wdrożenie działań profilaktycznych

Dobre praktyki w CEMEX Polska

Analiza przyczyn źródłowych



Cel dochodzeń



Wskaźnik częstości wypadków



Model związku przyczynowego 
szkody



Etapy dochodzenia



Przeprowadzanie analizy 
przyczyn źródłowych



Czynniki krytyczne



Określenie przyczyn

Zebrać wszystkie informacje i fakty otaczające wypadek.

‘Przyczyny bezpośrednie’ są zwykle oczywiste i łatwe do stwierdzenia.
Powodują je niebezpieczne działania i warunki. Niebezpieczne
działania mogą wynikać ze złych postaw w stosunku do
bezpieczeństwa lub wskazywać na brak prawidłowego przeszkolenia,
itp.

Niebezpieczne działania i warunki powodowane są przez ‘przyczyny
źródłowe’. Istnieją one często z powodu braków i/lub wad w
organizacji oraz systemie bezpieczeństwa.



Przyczyny bezpośrednie



Przyczyny bezpośrednie -
przykłady



Przyczyny źródłowe



Przyczyny źródłowe - przykłady



Analiza przyczyn źródłowych



Technika analizy 5 pytań 
„Dlaczego?”



Zawsze pytać „Dlaczego?” -
przykłady



Ważne jest ustalenie rzeczywistych 
przyczyn źródłowych



Przeprowadzanie analizy 
przyczyn źródłowych 



Schemat RCA CEMEX (SCAT®)



Schemat RCA CEMEX (SCAT®)



▪ Teraz przejść do następnej części i wybrać wszystkie

▪Przyczyny Bezpośrednie, które zidentyfikowano podczas 
dochodzenia.



▪ Wykorzystać listę Przyczyn Źródłowych do wybrania odpowiednich przyczyn
źródłowych dla każdej z Przyczyn Bezpośrednich. W każdym przypadku zapytać,
DLACZEGO sytuacja zaistniała, aby zobaczyć, czy prowadzi to do jakichś
dodatkowych Przyczyn Źródłowych.



▪Po zidentyfikowaniu wszystkich Przyczyn Źródłowych, rozważyć 
odpowiednie działania zapobiegawcze z listy powyżej.

▪ Na koniec, zidentyfikować, które elementy Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem i Higieną Pracy CEMEX (pokazane w wypełnionej 
kolorem granatowym tabeli) muszą zostać usprawnione i jak. 



„Dochodzenie jest 
prawie zakończone. 

Jaki jest następny 
krok?”



Działania zapobiegawcze



Zapewnienie dalszych działań



Przykład
Opis wypadku: Kierowca (podwykonawca) w trakcie czyszczenia wnętrza betonomieszarki

został uderzony w czoło spadającym betonowym odłamkiem. Spadające odłamek

spowodował zranienie skóry głowy



Przykład



Przykład



Dziękuję za uwagę


